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Susanne Nickel, M.A. change@susannenickel.com 
Rechtsanwältin, Spiegel Bestseller Autorin, Wirtschaftsmediatorin, 
Unternehmensberaterin. Arbeitsexpertin.  

 
 
Susanne Nickel ist Expertin für Arbeit und Wandel. Ihren Erfahrungsschatz sammelte sie 
in ihrer langjährigen Tätigkeit als Managerin und Beraterin sowohl in nationalen als auch 
internationalen Unternehmen und Konzernen. Ihre Stationen: Head of HR bei der Haufe 
Akademie im Consulting und Bereichsleitung Management Development bei Kienbaum. 
Sie ist Rechtsanwältin, Wirtschaftsmediatorin und Management-Beraterin. Viele Jahre 
war sie als Pressesprecherin und Rechtsexpertin im Fernsehen zu sehen und war 
bekannt dafür, komplexe Sachverhalte einfach zu erklären. Susanne Nickel lehrt als 
Dozentin Leadership an namhaften Hochschulen und hat Tanz an der renommierten 
Folkwang-Hochschule bei Pina Bausch studiert. Wie niemand anders vereint sie 
vermeintliche Gegensätze wie Kreativität und Struktur sowie den Blick für den Einzelnen 
und auf das ganze System: Wichtige Voraussetzungen für eine erfolgreiche 
Transformation.  
 
Sie hat es in kürzester Zeit zu den Top Speakern in Deutschland geschafft: Warum: Sie 
brennt leidenschaftlich für ihre Themen und ist mit ihren 8 Büchern immer am Zahn der 
Zeit. Mittlerweile schreibt sie auch Gastbeiträge für den Focus und das Handelsblatt rund 
um das Thema New Work und hat es in die Spiegel Bestseller Liste geschafft. Vom 
Change im Mindset bis zur erfolgreichen Implementierung - die Frau weiß, wie 
notwendige Veränderungen wirklich gelingen. In Vorträgen und Workshops begeistert sie 
ihre Teilnehmer mit vielen Praxisbeispielen und ihrer motivierenden sowie inspirierenden 
Art.  
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Stationen und News  

 Spiegel Bestseller Autorin mit insgesamt 8 Büchern rund um das Thema Change 
und Führung, Fachkräfte, Neue Arbeit  

 Seit 2016 Jahren Top100Speaker DACH 
 Kooperation Unternehmensberatung: Nickel&Keil  
 Bereichsleitung Management Development Kienbaum Consultants  
 Head of HR im Consulting der Haufe Akademie  
 Beraterin, Coach und Trainerin in den Bereichen Organisations-, Team- und 

Führungskräfteentwicklung, Coaching und Beratung von Führungskräften sowie in 
der Managementebene. Themen: Führungskräfteentwicklung und 
Talentmanagement, Bewerbermanagement, Change Begleitung. Agilisierung von 
Unternehmen.  

 Dozentin bei diversen Hochschulen und Ausbilderin bei diversen Coaching- und 
Mediationsausbildungen sowie Prüfungsabnahme.  

 Über 15-jährige Führungserfahrung (Bereiche: Beratung, Dienstleistung, Werbung). 
Erfahrung mit Führungspersönlichkeiten aller Ebenen.  

 10 Jahre Pressesprecherin sowie TV-Expertin (u.a. ADAC, Thema Recht, Mediation 
und Kommunikation)  

 
Qualifikationen  

 Studiengang Certified Speaker: Auszeichnung beste Keynote bei der German 
Speaker Association und Steinbeis Hochschule Berlin,   

 Innovative Methoden: Lego® Serious Play®, Scrum, Change Setter und Design 
Thinking, INSIGHTS MDI®, Profiing Values   

 Studium der Rechtswissenschaften, Ludwig-Maximilians Universität München 
 M. A. Wirtschaftsmediation. Masterarbeit: Lösungsfokussierte Mediation Note: 

Sehr gut bei der Europa-Universität Viadrina, Berlin und Frankfurt (Oder)  
 Train the Trainer bei der IHK-Akademie, München/Westerham  
 Ausbildung zum diplomierten systemischen Coach und Mentalcoach Ascoach, 

Akademie für systemisches und mentales Coaching, Köln  
 Provokatives Coaching, Frank Farrelly München  
 Basisausbildung Mediatorin. Institut für transformative Mediation, München.  
 Ausbildung zur systemischen Beraterin, PE und OE-Beratung beim Institut für 

systemische Ausbildung, Fortbildung und Forschung, München  
 Tanzstudium, Folkwanghochschule Essen bei Pina Bausch  

 
Bücher  

 Nickel, S. Verzogen. Verweichlicht. Verletzt. (2024) FBV 3. Auflage 
 Nickel, S. Knack den Change Code. (2022) Gabal 2. Auflage  
 Nickel, S. Keil, G. Führen auf Distanz (2021) Haufe  
 Nickel, S. Disselkamp, M. Die Krise kann uns mal. (2020), Gabal 
 Nickel, S. Keil, G. So geht Agilität, (2020) Haufe   
 Nickel, S. Berndt, C. (2018): Let’s change mit innovativen Tools, Haufe 2. Auflage 
 Nickel, S. (2017): Ziele erreichen. Von der Vision zur Wirklichkeit. Haufe   
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Publikationen und Presse  
 

 Nickel, S. (seit 2024): Kolumne Focus Online 
 Nickel, S. (2023, 2024, 2025): Interviews und Gastbeiträge für Handelsblatt, BILD, 

Süddeutsche Zeitung, Mannheimer Morgen, Rheinpfalz, Für Sie, Welt, ntv uvm.  
 Nickel, S. (2021, 2022): Yokoten: Serie Führen auf Distanz. Knack den Change 

Code  
 Nickel, S. (2021): Myself: Die Krise kann mich mal.  
 Nickel, S. (2020): BDV: Die Krise kann uns mal. Erfolgreiche Mitarbeiterführung 

entlang der Krisenkurve  
 Nickel, S. (2020): Petra: Das große Life Coaching: Job: Eigene Ziele erreichen.  
 Nickel, S. (2019): Handelsblatt: Change 4.0: De-Rationalisierung der Unternehmen  
 Nickel, S. (2018): Campus Hunter: Nach den Sternen greifen und Ziele erreichen. 

Oktober Heft.  
 Nickel, S. (2018): Change als Chance. Cosmopolitan September Heft. Seite 120 ff. 
 Nickel, S. (2018): Der Tanz zum Erfolg – so erreichen Sie Ihre Karriereziele. Preview 

Hannovermesse, Job & Career.  
 Nickel, S. (2017): #Brückenbauer: HR zwischen Tools und Teams. Fokus 

Personalentwicklung 09/2017 
 Nickel, S (2017): Zehn Tipps für mehr Erfolg. AZ München (09/2017) 
 Nickel, S. (2017): Wie findet und fördert man Talente? HR Digital – lässig nicht 

lästig. FOCUS Beilage 06/2017.  
 Nickel, S. (2017): HR Strategie - Ihre Investition in die Zukunft. "Näher ran!" Lautet 

die Devise bei der Mitarbeitersuche Fokus Personalmanagement Ausgabe 1/2017 
 Nickel, S. (2016): Vom Wissensmanagement zum Wettbewerbsvorteil. Fokus 

Personalentwicklung 04/2016  
 Nickel, S.; Toll, A. & Uhlig, C. (2016): HR und die digitale Transformation: Geht nicht 

gibt’s nicht – mach’s neu und besser. Fokus Personalentwicklung 03/2016.  
 Nickel, S. (2016): Ohne Konflikte sind wir tot. Gut gelöste Konflikte stärken. 

Wirtschaft + Weiterbildung 02/2016.  
 Nickel, S. (2015): Mit Absagen gewinnen. Fokus Personalentwicklung. 09/2015.  

 
Referenzen:  
Frank Wegling, Geschäftsführer des Instituts für Personalführung, Arbeitsrecht und 
Arbeitswirtschaft in Dortmund am 21.6.24: "Susanne Nickel hat mit Ihrer Keynote zum 
Thema „Fachkräftemangel - die ungeschminkte Wahrheit“ unsere Großveranstaltung - mit 
weit über 1.000 Teilnehmerinnen und Teilnehmer - auf sehr beeindruckende Weise 
bereichert. Ihr Vortrag war äußerst informativ, inspirierend und hoch professionell. Die 
Teilnehmerinnen und Teilnehmer lobten Ihre Expertise, Leidenschaft und Interaktivität 
während der Präsentation. Wir erhielten zahlreiche positive Rückmeldungen über die 
Qualität und Relevanz ihres Beitrags. Insgesamt war Ihr Auftritt ein Highlight der 
Veranstaltung und wir würden sie jederzeit wieder als Referentin engagieren! Herzlichen 
Dank, Susanne!“  


